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A Gondoskodas Integralt Szocidlis Intézmény Zala Varmegye Margaréta Otthon
Zalaegerszeg telephely az 1993. évi III. torvény a szocidlis igazgatasrol és a szocialis
ellatasokrol és az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis
intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeir6l szold rendelet 5.§ (3)
bekezdésében megfogalmazott kotelezés alapjan a kovetkezOk szerint hatérozza meg a

hazirend témakorébe tartozo szabalyokat:

Az Intézmény cime: 8900 Zalaegerszeg, Kiils6-Kérhaz u. 2.
Az Intézmény telefonszama: 06-92/511-322

Az Intézmény e-mail cime: gondoskodas@szgyfzala.hu

Levelezés Fenntarto szerv neve, székhelye: Szocialis és Gyermekvédelmi Figazgatdsag 1132
Budapest, Visegradi utca 49.

A Gondoskodas Integralt Szocialis Intézmény Zala Varmegye Margaréta Otthon
Zalaegerszeg telephely pszichidtriai betegek apolo-gondozd ellatasat biztositja 100
engedélyezett fér6helyszammal.

Az intézmény célja, hogy biztonsagos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensulyozott és
megfelel6 kereteket, személyre szO6l6 apolast és gondozast, és ehhez sziikséges
szolgaltatasokat nytjtson minden ellatott szamara.

A haézirend célja, hogy szabalyozza az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok korét, a
szolgaltatasok ellendrizhetdségét, az ellatottak és a munkavallalok kapcsolatat, a humanus-
, s demokratikus egytittélés sziikséges normait, a személyi- és intézményi vagyon védelmét,
valamint az érdekképviselet modjat, s ezzel is biztositsa az intézményben él6 személyek
szamara a nyugodt, békés légkort. A hazirend célja, hogy egyarant védje az egyéni és
kozosségi érdekeket. A hazirend olyan szabalyokat tartalmaz, amelyek megtartdsa az
ellatottakra, a hozzatartozdkra, a latogatokra, az dnkéntesekre és a dolgozdkra, tovabba az
intézmeény teriiletén tartdzkodd valamennyi személyre nézve egyarant kotelezd.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast
igényld, es/vagy torvényes képviselGje kérelmére torténik.

A Gondoskodas Integralt Szocialis Intézmény Zala Varmegye Margaréta Otthon
Zalaegerszeg az intézmeényi ellatas igénybevétele iranti kérelmet az intézményvezet6nél kell
benytjtani. Az ellatds iranti kérelemrdl az intézményvezetd dont. Az ellatds iranti
kérelemrdl az intézményvezetS dont. Az intézmény alaptevékenységébe tartozd
szolgaltatasok igénybevételéért téritési dijat kell fizetni, melynek részletes szabélyait az
ellatott és az intézmény kozott létrejott Megallapodas tartalmazza. A személyi téritési dfj



megfizetése havonta torténik, az intézmény altal kiallitott szamla alapjan.
Az intézményi téritési dij minden év aprilis 30. napjaig feliilvizsgalatra kertil, mely alapjan
Uj személyi téritési dij keriil megallapitasra.

Ha az ellatast igényl6 személy cselekvOképességében teljesen korlatozott, a kérelmet - az
érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve - a torvényes képviseldje
terjeszti eld. A cselekvképességében részlegesen korlatozott személy a kérelmét a torvenyes
képviselGjének beleegyezésével, vagy - ha e tekintetben a birdsag a cselekvOképességét nem
korlatozta - onalloan terjesztheti eld.

A féréhely kijelolése, illetve indokolt esetben az egészségi allapot valtozasa miatt torténd
férShely-valtoztatas - az ellatott véleménye, érdeke ¢és személyiségi jogai
figyelembevételével- az intézmény vezetdjének, illetve az dltala megbizott dolgozo feladata.
Torekedni kell arra, hogy minden valtozas az ellatott egyetértésével talalkozzon.

A zavartalan egészségligyi ellatasi kotelezettség okan javasolt az intézményi ellatast igénybe
vevének lakdhely létesitése a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen. A lakcim-
dtjelentéssel, valamint a jovedelem folydsitasi cimének megvaltozasaval kapcsolatos
teend 6k megszervezése az intézmeényvezetd feladata.

I. AZ EGYUTTELES SZABALYAI

Az ellatottak és dolgozdk kapcsolata

. Az intézmény valamennyi dolgozdjanak és ellatottjanak egymashoz valo viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Alapja a kolcsonds tapintat, udvariassag, megértés és a
tolerancia.

. Az ellatottak alkotmanyos jogait a dolgozok és az ellatottak egymas kozott is
kotelesek tiszteletben tartani.

. Kiilon felhivjuk a figyelmet az egymas személyi tulajdonanak kolcsonos tiszteletben
tartasara.

. Az intézmény dolgozdja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény
jogos érdekeit bizonyithatoan sérti, jo hirét veszélyezteti.

. Az intézmény dolgozoja, valamint a kozeli hozzatartozdja és élettarsa az ellatottal
tartasi, életjaradéki és Oroklési szerzédést a gondozas idStartama alatt, illetve annak

megsziinésétol szamitott egy évig nem kothet.

. A dolgozd az ellatottdl sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem
fogadhat el.
’ Az intézmény dolgozdja az ellatottdl pénzt koleson nem kérhet, sem annak nem

adhat, illetve semmiféle tizleti tevékenységet (adas-vétel) nem kothetnek egymassal.

e Az ellatottaknak egymassal, a telephely dolgozéival, az otthonban tartdzkodd
személyekkel szemben tanusitott magatartasa nem sértheti a kozosségi egytittélés
szabdélyait. Durvasag, tiszteletlenség a hazirend stlyos megsértésének mindsiil.



. Az intézmény hazirendjének sulyos megsértése az intézményi jogviszony
megszlintetését vonhatja maga utan.

Ellatottakra vonatkozé altalanos szabalyok

. Nappali tartozkodas: ellatottaink a telephely tertiletén beliil barhol szabadon
tartozkodhatnak. Nappali tartézkodasra elsGsorban a k6zos helyiségeket ajanljuk.
° Az esti lepihenés utan a lakdszobaban torténd televizid, radio, CD-lejatszd stb.

hasznalata a szobatarsak egyértelm(, kozds belegyezésével torténhet. A kozds
helyiségekben 1év6 eszkozok hasznalhatok felligyelet mellett az esti lepihenés utan is -
azonban ez csak olyan mddon torténhet, hogy a tobbi ellatott pihenését ne zavarja. Az
elektromos késziilékek tizemzavarat haladéktalanul jelenteni kell a miiszakba beosztott

dolgozonak.

. Az ellatottak napi tevékenységét a mindenkor érvényben 1évé napirend hatarozza
meg.

. Az ellatottaknak - a kozosségi egylittélés elvarasainak megfeleléen - eleget kell

tennitik 6nalldan vagy segitséggel a személyi higiéné korébe tartozd kovetelményeknek
(ruhacsere, tisztalkodas, borotvalas, haj, korém vagas stb.)

° Az ellatottak szamara kotelez6 a rendszeres tisztalkodas, testapolas. A felkelés, toalett
hasznalat utan, étkezés el6tt és utan, lefekvés elStt az egészségmegdrzés érdekében ajanlatos
kezet mosni, illetve tisztalkodni. A hajmosas, koromapolas, borotvalkozas tekintetében
fontos a rendszeresség. Az ellatottak személyi higiénidjanak biztositisa minden nap
elvégzendo feladat. Az dnmagat ellatni képes vagy részben képes ellatottaknak kotelessége
a mindennapi fiirdés és ruhazat cseréje a fertézés megel6zés és a kozdsségi egylittélés
szabalyaira val6 tekintettel. Az Onellatasra képtelen ellatottak esetében a mosdatas és
ftirdetés a gondozo feladata.

Ellatotti lakoszobak altalanos rendje:

. Kérjiik, hogy minden ellatott sajat maga és lakotarsai érdekében vigyazzon a rendre,
tisztasagra, erejéhez mérten kérjiik, hogy vegyen részt a sajat szobdjaban és kornyezetében
a tisztasag fenntartasaban,

e kérjiik, hogy az &jjeli szekrényben személyes hasznalati targyakat tartsanak,

° foglalkoztatds: minden kedves ellatottunk szamdra a célszerti, hasznos és
szorakoztato idStoltésre sokféle programlehetdség all rendelkezésre, amelyek elsGsorban az
egyes étkezések kozotti déleldtti és délutani idészakban zajlanak, a Margaréta Otthon
Zalaegerszeg telephely erre kijeldlt helyiségeiben.

° az otthonban €6 ellatott mas ellatottak altal hasznalt lakdszobaban csak a szobdban
lakok egytittes beleegyezésével tartozkodhat,

. felhivjuk az ellatottak figyelmét arra, hogy veszélyhelyzet elharitasa, rosszulét esetén
lehetové kell tennilik az orvos, apolo-gondozé személyzet bejutasat a lakdszobaba.



Amennyiben pétkulcesal nem lehet a szobaba bejutni a beltilrél bennhagyott kulccsal bezart
ajton, kénytelenek vagyunk az ajtot, illetve annak zarjat feltorni. Az ajto, és az ajtozar
megrongalasabdl keletkezd kar megtéritése az ellatottat terheli.

Dohanyzas

A nemdohanyzok védelmérdl és a dohdnytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes
szabalyairdl szO0l6 1999. évi XLIL torvény rendelkezése alapjan az ellatottak és a dolgozdk
csak a kijelolt helyen dohdnyozhatnak. Minden ellatott és dolgozo koteles figyelemmel lenni
nemdohanyzo6 tarsaira és a tlizvédelmi elGirasok betartasara.

Dohanyzasra kijelolt hely a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely emeletén kialakitott
dohanyzdhely, illetve a hatso bejaratatol 5 m-re kijelolt dohanyzohely.

Szeszesital-fogyasztas

. A szeszesital fogyasztdsa szigortian tilos azon ellatottak esetében, akik egészsegi
allapotuk miatt rendszeres gyogykezelésben részestilnek.

. Az intézmény a tertiletén kiviil lerészegedett ellatottakat nem koteles beszallitani, és
az esetlegesen bekovetkezett sériilésekért, abbdl eredd karokozasért felelésséget nem vallal.

Kartérités

Az ellatott, hozzatartozo, latogato koteles az intézmény berendezési és felszerelési targyait
rendeltetésszertien hasznalni, azokat megdovni és meg0rizni.

Az ellatott koteles a szandékos karokozasbol eredd kart megtériteni.

A Kkartérités mértéke a tonkretett, targyi eszkoz nyilvantartasban szerepld berendezés esetén
a targyi eszkdz amortizacioval csokkentett értékével azonos, egyéb, kis értéki
berendezésekben torténé karokozas esetén a javitas, potlas tényleges szamla szerinti
koltsége.

Szandékos karokozas esetén a kortilményeket pontosan rogzitd jegyzékonyv késziil.
Az ellatottak érdekvédelme

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely az ellatott érdekvédelmét, jogaik védelmét az
Erdekképviseleti Forum, és az ellatotjogi képvisel§ latja el, munkdjukat az Ellatotti
onkormanyzat miikodése segiti.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely foldszinti részlegén a névérszoba melletti falon
panaszlada talalhato.



A panaszokat - azok stilyanak mérlegelését koveten - irdsban rogziteni sziikséges, ugyanis
csak pontos dokumentalds esetén lehet csak a panasz kivizsgaldsaval kapcsolatos eljdrast
nyomon kovetni, illetve megvaldsulasat bizonyitani.

Az intézmény vezetSje koteles 15 napon beliil irasban értesiteni a panasztevst az
elSterjesztett panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezets
hataridoben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az
intézkedés kézhezvételétél szamitott nyole napon beliil a fenntartéhoz — Szocidlis és
Gyermekvedelmi Fdigazgatosdg Zala Varmegyei Kirendeltség 8900 Zalaegerszeg,
Kosztolanyi u. 10. - fordulhat jogorvoslattal.

Erdekképviseleti Forum

Az intézményben Erdekképviseleti Forum miikodik. A Férum mikddésének szabalyozasat
ahazirend 1. szamu melléklete tartalmazza. Az Erdekképviseleti Forum tagjainak névsora a
falitjsagon kifliggesztésre kertil.

Az ellatottjogi képvisel

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolo 1993. évi IIL torvény (tovabbiakban:
Szt.) 94/K § (1) bekezdése alapjan az ellatottjogi képvisel$ a személyes gondoskodast nytijtd
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részestil részére nydit
segitséget jogai gyakorlasdban. Miikodése soran tekintettel van az egészségiigyi és a
hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolé 1997, évi XLVIILL
torvény rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képvisel6 az intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve a szolgaltatdsban
részesiilo részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Az intézmény vezetdje az ellatottakat
tajekoztatja az ellatottjogi képviseld altal nytjthato segitségadas lehetdségérdl, az ellatottogi
képviselo elérhetdségérdl. Az ellatottjogi képviseld neve és elérhetésége a Margaréta Otthon
Zalaegerszeg telephelyen jol lathato helyen, falityjsagon, kifliggesztésre kertil.

Az intézményvezetd, az altalanos intézményvezetd-helyettes, a szakmai intézményvezetd-
helyettes fogadoora keretében all az ellatottak, munkavallalok, hozzatartozdk, gondnokok,
rendelkezésére, amely id6pontok telephelyenként a faliGjsagon megtalalhatok.

Az Ellatotti Onkormanyzat feladatai

Az intézményben az ellatottak érdekeik kdzosségben torténé képviseletére és kozosségi



életlik megszervezésére - valasztott képvisel6ikbdl - ellatotti onkormanyzat miikodik. Tagjai
a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely az ellatottak jelolése alapjan, a Margaréta Otthon
Zalaegerszeg telephely ellatottjai altal megvalasztott személyek. Vezetdje a tagok koziil
valasztott, munkat koordinald személy. Az ellatotti onkormanyzat bizottsagot miikddtet:

Elelmezési bizottsag

Elelmezési Bizottsag az ellatottak optimalis étkezésének folyamatos biztositasa érdekében
létrehozott Bizottsag. Tagjai a vezetd apolo, élelmezésvezetd, telephelyenkeént 1-1 £6 ellatott,
1 f6 a fenntartd szervezet képviseletében. A Bizottsag sziikség szerint, de minimum
kéthavonta tilésezik.

Feladatai: figyelemmel kiséri az ellatotti étkeztetés folyamatat és kulturdltsagat, valamint az
ellatottak folyadéksziiksegletének teljestilését. Javaslatot tesz az élelmezés fejlesztésére a heti
étlap Osszeallitasara, és visszajelzést kozvetit az ételek mennyiségerol, mindségérdl.

Az aktudlis heti étlap az iddsek otthona falitjsagjan kifliggesztésre kertl.

Korlatozo intézkedések

Részletes szabalyait a Korlatozo intézkedések szabalyzata tartalmazza, mely a Hazirend 2.
szamu melléklete.

1L AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZAERKEZES RENDJE

A Gondoskodas Integralt Szocialis Intézmény Zala Varmegye teriiletén miikodé Margaréta
Otthon Zalaegerszeg telephelyen az ellatottak személyes szabadsaga korlatozva nincs, az
intézményt csak a jelen Hazirendben foglaltak szerint kérjlik elhagyni.

e Az ellatott eltdvozasa csak abban az esetben tagadhatd meg, ha kezelGorvosanak
Szakvéleménye - az ellatott dbnmagat vagy masokat veszélyeztetd egészségi allapot
miatt - az eltavozast nem javasolja.

e Az intézmény elldtottainak nyugalma érdekében ajanlott, hogy az ellatottak este 20"
ora utdn mar ne hagyjak el az intézményt, kivéve az elore bejelentett és engedélyezett
eseteket (pl. szinhazlatogatas, hosszabb utazas, stb.).

e Az eltavozast (napi eltavozast is) kérjiik, elozetesen jelenteni a telephely vezetdnek
vagy a muszakban beosztott apold, gondozonak, aki azt az Eseménynaploba rogziti.

e A telephelyvezetd, illetve annak tavollétében a miiszakba beosztott apolo, gondozo
az eltdvozas tényét - 24 dran tuli eltadvozasi szandék esetén - kiillon dokumentalja.
Tobb napos eltdvozasra vonatkozd szandékot és a visszaérkezés varhatd idépontjat
legkésébb a tavozas megkezdése eldtt 2 nappal irdsban be kell jelentenie az
ellatottnak. Hétvégén kezdddd eltavozas engedélyezése a hétvégét megel6z6 utolso



elétti munkanapon meg kell, hogy torténjen. Az eltavozast az intézmény vezets, vagy
az altalanos-intézményvezetd-helyettes engedélyezi.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ellatottja tavollétérdl vald visszaérkezése
esetében elvart, hogy az lehetéség szerint az eldzetesen bejelentett idépontban, a
lakotarsak zavardsa nélkil torténjék.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ellatottja visszatérését kérjiik bejelenteni
a telephelyvezetdnek, illetve az altal megbizott személynek vagy annak tavolléte
esetén a miiszakban beosztott apold, gondozoénak, aki a visszatérés tényét az
Eseménynapldban dokumentélja.

Amennyiben a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ellatottja tavolléte soran a
visszaérkezéseében barmilyen mddon gatolt, vagy tavollétét barmilyen okbdl meg
kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben telefonon koteles a
telephelyvezetdnek vagy az altala megbizott személynek (miiszakba beosztott 4pold,
gondozo) bejelenteni.

Indokolatlan tavolmaradasnak mindsiil az el8zetesen be nem jelentett tavolmaradas,
illetve, ha az ellatott visszaérkezésének akadalyat 12 éran beliil nem jelzi.

Nem mindstil indokolatlan tavolmaradasnak, ha az ellatott neki fel nem réhatd okbdl
marad igazolatlanul tavol.

A szabadsag idStartamara csak abban az esetben tudja a Margaréta Otthon Zalaegerszeg

telephely maradéktalanul biztositani az ellatott részére a sziikséges gyogyszer, kotszer, és

inkontinencia termék mennyiséget, ha a receptfelirds ellatasi ideje ezt lehetévé teszi.

Amennyiben a szabadsag idétartama tulnyulik az adott ellatasi idén, de 3 hénapon beliil

van, ¢s az ellatottnak az otthonaban nincs lehetésége a gydgyszerek feliratdsara tigy recepttel

kell ellatni az ellatottat. Ez id6 alatt a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ugyanazon

ellatott szamara nem torténhet receptiras erre az id9szakra, valamint az otthonaban kivaltott

készitmény nem szamlazhato ki az intézmény koltségére.

Az ellatott részére a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely dltal kiadott gydgyszerek nem

megfelelé adagolasaért, felhasznalasaért az intézmény semmilyen felelGsséget nem vallal.

III.

AZ FELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZzZOTTI,

VALAMINT HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTASANAK
SZABALYAI

A latogatas rendje

A telephelyen Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen él6knek joguk van csaladi és
tarsas kapcsolatainak fenntartasara, latogatok fogadésara.



Az intézménybe gépkocsival torténd behajtas szabalyai:

Az intézmény kialakitott parkoloval rendelkezik, amely téritésmentesen vehetd igénybe.
Az intézmeény tertiletére torténd behajtas csak egyedi esetekben, az intézményvezetd irasos
engedélyével lehetséges.

A Dbehajtasi engedély a mozgasaban akadalyozott Margaréta Otthon Zalaegerszeg
telephelyen €16 ellatott szallitasdhoz sziikséges idGtartamban (max. 20 perc) érvényes. Egyéb
esetekben az intézmény tertiiletén a parkolas nem lehetséges.

A parkolas id6tartama alatt a gépjarmiben keletkezé karokért a Gondoskodas Integralt
Szocidlis Intézmény Zala Varmegye nem vallal felelosséget.

Az ellatottak kapcsolatot tarthatnak a hozzatartozoikkal elektronikus tton, telefonon,
levélben és személyesen a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely a lakoszobaiban,
valamint a tarsalgoban.

Lehetéség van csomag kiildésére, amelyet a csomagot kézbesitdé cég munkatarsa
személyesen, kozvetlentil az intézmeénybe kézbesit. A postai kiildemények szortirozasa a
Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely részére az intézmény titkarsagan torténik.
Ellatottnak cimzett levél vagy kiildemény felbontasara az ellatott jogosult.

Az ellatottak barmikor fogadhatnak latogatdkat, azonban a tobbi ellatott nyugalma
érdekében a latogatas javasolt ideje:
e nyari idészamitas szerint naponta 9"-19" oraig
o téli idészamitas szerint naponta 9"-18" draig
e orvosi vizit idején, étkezési id6 alatt a latogatok részére a tarsalgd helyiségek
biztositanak varakozasi lehetéséget,
e az intézmény orvosa javaslatara (pl. jarvany esetén) a latogatas atmenetileg
korlatozhato, illetve sziineteltethetd.

Indokolt esetben fentiektdl el lehet térni intézmény vezetSi engedéllyel (pl: ellatott
betegsége, hozzdtartozo tavoli lakhelye).

Amennyiben a latogatok a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely rendjét szandékosan és
sulyosan megzavarjak, az intézmény vezetdje, telephelyvezetdje és a telephelyen miiszakba
beosztott apold, gondozd koteles intézkedni a rend helyreallitasa érdekében -latogatd
felkérése, hogy hagyija el az intézmény tertiletét - sziikség esetén hatdsag igénybevétele.

Kérjiik, hogy a latogatok az intézmény tertiletén tigyeljenek a rendre és a tisztasagra!

Kérjiik, hogy fert6z6 betegségben szenved6 hozzatartozé melldzze a latogatast!
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A televizio-nézés, radiohallgatds kihangositott mobiltelefonon torténd beszélgetés,
videohivas a nap barmely szakaszdban megengedett. Az esti lepihenés és a csendes pihend
alatt a lakoszobaban 1évé  televizio, radid mikodtetése, valamint kihangositott
mobiltelefonon torténd beszélgetés, videohivas a lakotarsak beleegyezésével torténhet. A
kozos helyiségekben 1év6 eszkozok, berendezések hasznalhatok az esti lefekvés utdn is,
azonban figyelembe kell venni, hogy a tobbi ellatott nyugalmat ne zavarjak. Az elektromos
késziilékek tizemzavarat haladéktalanul jelenteni kell az miiszakba beosztott dolgozénak.

IV. INTEZMENYBE BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK KORE

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ellatottjai elhelyezési, raktarozasi nehézségek
miatt csak korlatozott mennyiségben hozhatnak magukkal személyes hasznalati targyakat.
Az ellatasban részestld bekoltozéskor, eldzetes egyeztetést kovetGen behozhatja a napi
életéhez nélkiilozhetetlen hasznalati targyait: sajat ruhdzatat, elektronikai cikkeket (pl.
televizio, radio, htitészekrény).

A lakoszoba otthonosabba tételéhez mdd van sajat tulajdontt agynemd, szobandvények,
fotok, disztargyak elhelyezésére.

Nagyobb méret(i hasznélati targyak (butorok, egyéb berendezés, szényeg, gépkocsi stb.)
csak elozetes egyeztetést kdvetden és az intézmény vezetd engedélyével hozhatok be.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyre sziikség szerint behozhatd kerekesszék,
jarokeret, szoba WC, és egyéb gyogyaszati segédeszkdz, vagy apolast, gondozast segitd
eszkoz.

A behozott, személyes hasznalatban tartott holmik, értékek megdrzésére, megdvasara a

személyzet fokozott figyelmet fordit, az ellatottakat is erre Osztonzi.

Teljes felelGsséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfelelden leadott targyakért,
értekekért vallal az intézmény. A személyes hasznalatban lévd targyakért elsGsorban
tulajdonosuk felel.

Kértink minden ellatottat, csak a személyes sziikségleteknek megfeleld mértékben tartsanak
maguknal pénzt, értéktargyakat.

Veszélyeztet6 targyak kore
Az ellatast igénybevevd nem tarthat maganal olyan targyakat, amelyekkel 6nmaga, illetve

masok életét, testi épségét veszélyezteti (fegyver, {ité-, vago-, sztrdeszkoz, gazspray,
kabitészer, alkohol, stb.), kivéve az étkezéshez sziikséges eszkdzoket.
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Elektromos haztartasi berendezés (pl.: vizforrald, kavéf6z6, mikrohullamu siit6, stb.) csak a
kijelolt helyen haszndlhatd. Ezek a berendezések az érintésvédelmi szabvanyoknak meg kell,
hogy feleljenek. Ezen berendezések behozataldhoz sziikséges a miszaki csoportvezetd
jovahagyasa.

Az intézménybe nem hozhato be és nem hasznalhat6 egyedi hétermeld berendezés. Ttiz-és
robbanasveszélyes anyag (pl.: benzin, gazpalack, spirituszf6zg, stb.) nem lehet az ellatottak
személyes hasznalataban.

Ezen szabalyok betartasdért az erre kijelolt munkatarsak (telephelyvezets, muiszaki és
karbantartasi csoportvezetd, tliz-és munkavédelmi felelGs) felelnek.

Amennyiben valaki veszélyeztetd targyat észlel a Margaréta Otthon Zalaegerszeg
telephelyen, azt a vezetOnek jelenteni koteles.

Veszélyezteto targyak birtoklasanak gyantja esetén az intézmény személyzete felszolitja az
érintett elldtottat a veszélyeztet$ targy atadasara. Amennyiben az elldtott ennek nem tesz
eleget, ellendrzést kovetden a személyzet eltavolitja a veszélyeztetd targyat az intézmény

tertiletérdl.

V. ERTEK-ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI

Az érték-és vagyonmeg0rzés az intézmény pénz-és letétkezelési szabalyzata szerint torténik.
Az intézmény vezetdje altal megbizott személy feladata (szocialis munkatars), hogy a pénz-
¢és letétkezelési szabdlyzat megismerését az intézménybe torténd felvételkor az ellatott, a
hozzétartozok és gondnokok szamara minden esetben biztositja.

Az intézménynek megérzésre atadott ingosagokat (készpénzt, takarékbetétkonyvet,
értékpapirt, értéktargyakat, ékszert) a letéti pénztaros veszi at két tantt jelenlétében és kezeli
az intézményi szabdlyzat szerint. A letéti szamla nyilvantartdas a CT-ECOSTAT letéti
modulban torténik, ahol név szerint vezetett a nyilvantartas.

Az ellatottaknak joguk van értéktargyaikat ¢és pénziiket maguknal tartani. Az intézmény
kizarolag a letétben, elismervény ellenében leadott értéktargyakért és pénzért vallal
felelGsséget. A megdrzésre at nem adott pénzért, értektargyakert az intézmény feleldsséget
nem vallal, azok elvesztése esetén az intézménnyel szemben karigény nem érvényesitheto.
Az érték-és vagyonmegOrzésre atvett targyakrol az intézmény vezetGje altal megbizott
személy, tételes felsorolds alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja
az ellatast igénybe vevonek, illetve torvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat és
atvételét két tanti jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsdgos megdrzésérol az
intézmény vezetdje gondoskodik.



A meglrzésre atadott értéktargyakat elGzetes bejelentés alapjan, hivatalos pénztari
nyitvatartasi idében lehet atvenni.

Az intézményben az ellatott személy készpénzének kezelése sajat, és/vagy torvényes
kepviseldjének irasbeli nyilatkozata szerint személyes nyilvantartast letét formajaban is
torténhet. A letétben elhelyezett készpénz elsésorban a személyes sziikségletek (intézményi
ellatast meghaladd mennyiségli vagy mindségli élelmezés, ruhdzat, textilia, személyes
hasznalati targyak és szolgaltatasok) kielégitését szolgélja.

Ha az ellatott betegsége miatt tartosan agyhoz kotott, - melynek tényét az intézmény orvosa
allapitja meg, - s ezért pénze 6nallo kezelésére képtelen, tovabba a pénz értékét nem ismerd
ellatott szlikségletei kielégitését szolgald vasarlasokat, beszerzéseket a szocidlis/terapias
munkatars latja el. A vasarlasokat a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen a pénz-és
letétkezelési szabalyzataban eldirt kiilon nyilvantartasban kell vezetni a szamlakkal egyfitt.
Az atadast két tant alairasaval kell hitelt érdemlGen igazolni.

Az ellatott elhalalozasa esetén az intézmény az ellatott nevén nyilvantartott letétet a
hagyatéki eljaras szabalyai szerint bejelenti a kozjegyzdének, az Gsszeg pedig a Birdsag letéti
szamlajara kertil.

VI RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODOSZEREKKEL VALO
ELLATAS, VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK ES
JAVITASANAK RENDJE

Ruhazat, textilia biztositasa, tisztitasa, javitasa

Ha az ellatast igénybe vevd megfelelé mennyiségli és mindségli sajat ruhdzattal nem
rendelkezik, az intézmény a teljes korti ellatas részeként nyajtott ruhazat legalabb 3 valtas
fehérnemdit es haléruhat, valamint az évszaknak megfelel6 legalabb 2 valtas felsGruhazatot
¢s utcai cipdt - sziikség szerint mas labbelit - biztosit az ellatott részére.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen az ellatott részére sziikséges intézményi
textiliat (agynemd, téritok, fliggdnyok, toriilkozok stb.) biztositja. Sajat agynem
hasznalatdra is lehetdség van.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ellatottjai részére ruhazatot az otthon
raktarkészletébdl, illetve koltségvetésébdl biztosit.

Az ellatott sajat ruhdzatat egyedi azonositoval latjuk el. A megjelolést intézményiink
személyzete biztositja.

Az intézményi és az ellatott személyi tulajdonaban 1évé textilidk, ruhdzat mosasardl az



intézménnyel szerzédésben &llo szolgaltato, javitasarol intézménytink varréndje
gondoskodik.
Az intézmény az elszakadt ruhdkért felelésséget nem vallal. Ha valaki nem kéri az

intézmény mosodai szolgaltatasat, akkor a felmertild mosasi és egy¢b koltségek az ellatottat
terhelik.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely mosokonyha tizemeltetésével lehetéséget
biztosit az ellatottak részére ruhdzatuk tisztitasara apolo, gondozo segitséggel, amelynek
feltétele a sajat tisztitoszerek hasznalata.

Az intézmény sziikség esetén az ellatott részére a legalapvetdbb tisztalkodasi szereket
(szappan, fogkrém, sampon, WC papir) biztositja.

VII. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE

Az intézményi jogviszony megsziinik:

. Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
. A jogosult halalaval.
. Hatéarozott idejd intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idStartam lejartaval, kivéve, ha

a szocialis torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbithato.

. Intézmeényi jogviszonyt megsziintetheti az ellatott, illetve torvényes képviseldje
indoklas nélkiil az altala meghatarozott idépontban az ellatott, torvényes képviseldje az
intézményi jogviszony létesitésekor kotott megallapodast felmondasaval.

Felmondasnak az alabbi esetekben van helye:

e Az ellatott, illetve torvényes képviseldje indoklas nélkiil.

e Ha az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt.

e Ha az ellatott, az ellatott torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy
téritési dij-fizetési kotelezettségének annak ellenére nem tesz eleget, hogy azt
jovedelmi, vagyoni viszonyai egyébkent lehetévé tennék. Kotelezettségszegésnek
mindstil, ha hat honapon at folyamatosan téritési dijtartozas all fenn, és ennek 6sszege
a kéthavi személyi téritési dij dsszegét meghaladja. Kivételt képez, ha a kotelezett
ingatlanvagyonan jelzdlogjog kertlt bejegyzésre. Tartozas esetén harom honap
elteltével irasban kell tdjékoztatast adni a jogkdvetkezményekrdél. Annak
megallapitasara, hogy a tartozas a jovedelmi viszonyok valtozasa miatt all-e fenn,
jovedelemvizsgalatot kell lefolytatni.

e Ha az ellatott, az ellatott torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy
téritési dij-fizetési kotelezettségének annak ellenére nem tesz eleget, hogy azt
jovedelmi, vagyoni viszonyai egyebként lehetove tennék.
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e Kotelezettségszegésnek mindsiil, ha hat honapon at folyamatosan téritési dijtartozas
all fenn, és ennek Gsszege a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja. Kivételt
képez, ha a kotelezett ingatlanvagyonan jelzalogjog kertilt bejegyzésre. Tartozas
esetéen  harom  hoénap  elteltével irasban  kell tajékoztatast adni a
jogkovetkezményekrdl. Annak megdllapitasara, hogy a tartozds a jovedelmi
viszonyok valtozasa miatt all-e fenn, jovedelemvizsgalatot kell lefolytatni.

Ha az ellatast igénybevev$ a hazirendet sulyosan megsérti az intézményi elhelyezés
megszlintetésérdl az intézmény vezetdje dont.

Az intézmeényi jogviszony megszlinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviseldjét

a) a személyes hasznalati targyak ¢s a meglrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hatarido6jérdl, rendjérdl és feltételeirdl;

b) az esedekes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségerdl;

c) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrél, azok
esetleges elGterjesztési és rendezési modjarol.

Az intézményi jogviszony megsziintetése esetén a felmondasi idé harom honap.

Az intézmény vezetlje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviselGjét. Ha a felmondas
jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat megfizetd személy vitatja, az
arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belil a fenntartohoz- Szocialis és
Gyermekveédelmi Féigazgatosag Zala Varmegyei Kirendeltség 8900 Zalaegerszeg,
Kosztolanyi u. 10. - fordulhat. A fenntartd dontésének feliilvizsgalata, valamint a felmondas
jogellenességének megallapitasa a dontés, illetve felmondas kézhezvételétl szamitott
harminc napon beltil a birosagtol kérhetd.

A Hazirend sulyos megsértése kiilénosen:

e Dbarmely személy fizikai bantalmazasa az intézmény tertiletén,

e lopas, az értékhatartol fiiggetlentil (akar elldtott, akdr intézmény tulajdonat érintd),

e azintézménybdl vald be nem jelentett tavozas,

e ha az ellatott legalabb 6 honapig engedély nélkiil, indokolatlanul tavol marad az
intézménybdl;

e az intézmény teriiletén tartézkodd barmely személyt érinté verbalis abuzus,
kiilonosen szidalmazas, fenyegetés, tragar szavak hasznalata.

e nem a kijelolt helyen torténd dohanyzas; mindsitett eset: az éptileten beliil,

e jarvanyligyi vészhelyzetben az ellatott engedély nélkiil elhagyja az intézményt.

Amennyiben a mentalis betegséggel Osszefliggd veszélyezteté magatartas kialakulasa ok-



okozati Osszefliggésben all az aktualis alkoholfogyasztassal, vagy kabitoszer, vagy egyéb
tudatmodositdé hatdst szerhasznalattal, a visszaélés ténye a konkrét esetben orvosi
dokumentacidval igazolt, valamint bizonyithato, hogy a visszaélés egészségi dllapotot érintd
kockazatara és a normasértés jogkovetkezményeire vonatkozéan az intézményvezetd az
érintett ellatottat és torvényes képviseldjét, valamint hozzatartozojat korabban irasban is
figyelmeztette, a kozOsség védelmében a normasértésre vonatkozd szabalyokat kell
alkalmazni.

Az athelyezéssel, a megsziintetéssel kapcsolatos kérelmeket az intézmény vezetdjéhez kell
benyujtani.

VIIL EGYENI ES A KOZOSSEGI VALLAS GYAKORLASRA VONATKOZO
SZABALYOK

A Gondoskodas Integralt Szocidlis Intézmény Zala Varmegye ellatottjai vallasukat szabadon
gyakorolhatjak, ennek érvényre juttatasat minden eszkozzel eldsegitjiik.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelye lehetdséget biztositunk a kiilonféle vallasi
felekezetek képviseldi, papjai, lelkészei szdmara az ellatottak meglatogatasara, a velik valo
rendszeres kapcsolattartasra.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ellatottjai szobajukban, vagy az intézmény
kozosségi helyiségeiben szabadon fogadhatjak az egyhazak képviseldit, az egyéni vallasi-
lelki sziikségletekhez (pl. gyonas, szentaldozas, utolso kenet, trvacsora, stb.) vald zavartalan
hozzaférést szemeélyzetiink eldsegiti.

A kozosségi vallasgyakorlas szinhelye a Levendula Id&sek Otthona Zalaegerszeg telephely
foldszinti étkezdje.

Tisztelt ellatottjainktol kérjlik lakotarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat,

egymas méltosagteljes vallasgyakorlasanak elGsegitését.

IX. AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOXK,
SZOLGALTATASOK KORE ES
TERITESI DIJA

Eseti téritési dij ellenében nyujtott szolgaltatasok

Teéritési dijat kell fizetni, a kiilon jogszabaly szerinti alapfeladatok korébe nem tartozoé
szocialis szolgaltatasokért:
e vendégétkeztetés,
e szabadidds programok: a felmeriilt koltségekhez az ellatottaktol anyagi viszonyaik
figgvényében hozzdjarulas kérhetd, az 6nkoltség mértékéig (kirandulasok, kulturdlis
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eloadasok, kiallitasok megtekintése). Az intézmény ezekben az esetekben elsésorban
a szervezesi feladatokat vallalja magara.
e pedikiir-, manikr-, fodrasz-szolgaltatds igénybevételének lehetdségérdl és a
szolgaltatas dijarol a telephelyen lévé falitjsagokon kapnak tajékoztatast az ellatottak
e igény szerint napilapok, folyoiratok elGfizetése.

A fodrasz, a pedikiirds ¢és a biifé szolgaltatasait vallalkozd biztositja, az igénybevétel
koltségét a szolgaltatast nyujto vallalkozo allapitja meg.

X. EGYEB RENDELKEZESEK

Etkeztetés

Az intézmény napi Otszori étkezést biztosit az elldtottak egészségi allapotanak, a higiéniai
eléirasoknak megfelel6en, kulturalt kortilmények kozott.

Ha az étkezésben részesiild egészségi allapota indokolja, az orvos javaslatara az ellatott
részére az intézmény diétas étkezést biztosit (kaldria-, koleszterinszegény, diabeteszes,
pépes, ulcus-os, majkiméld, stb.), tovabba sziikség esetén dont az étel lakdszobaban torténd
felszolgalasarol.

Az étkezések idGpontjai:

. reggeli 7+ oratol 8+ oraig,

° tizorai 10" orakor,

° ebéd 12 6ratol 13" oraig (a munkarend figyelembevételével),
° uzsonna 14 6ratol 15" oraig,

. vacsora 17" ¢ratol 18" éraig.

A fOetkezések koziil hétf6tol cstitortokig az ebéd és a vacsora meleg étel, a hét tobbi napjin
a déli foétkezés soran biztositunk meleg ételt. Amennyiben az ellatott egészségi dllapota nem
teszi lehetévé az ebédlében torténd étkezést, tigy az ellatast igénybe vevének lehetdsége van
a lakdészobaban elfogyasztani a féétkezéseket.

ElGzetes megbeszélés szerint esetenként a tavollévok részére a tarolhato ételeket az
intézmény - az elSirasok betartasaval - hiitdszekrényben névvel ellatottan tarolja, és utdlag
szolgalja fel az ellatott részére.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely foldszinti részlegén kialakitott teakonyha
hasznalata napkozben az ellatottak rendelkezésére all apold, gondozo feltigyeletével, étel
melegitésére, egytalétel vagy tea, stb. elkészitésére. Hasznalat utan a megfelel$ takarités,
szellOztetés a konyhat hasznalo ellatott feladata.

A latogatok az élelmiszerek behozatalandl lehetbleg legyenek tekintettel az ellatottak
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egészségi allapotdra, valamint az ételek eltarthatdsagara, a diétas eldirdsokra. A szobdkban
tarolt és fogyasztott ételek okozta egészségkarosoddsért az intézmény nem vallal
felelésséget.

Felhivjuk a latogatok figyelmét, hogy a latogatas soran hozott élelmiszerbdl (pl.: édesség,
stb.) a gondozdk tudta és beleegyezése nélkiil mas ellatottat megkinalni tilos!

Egészségiigyi ellatas

Amennyiben az ellatottnak nem az intézmény haziorvosa biztositja az egészségligyi
alapellatést, az ellatott onmaga koteles gondoskodni a haziorvosa altal felirt terapias szerek

beszerzésérdl, terapia betartasarol, valamint a szakrendelésre térténd eljutasrol.

Az intézmény a gydgyszeralaplistdban szerepld gyogyszereket az ellatottak részére
téritésmentesen biztositja. Azon gydgyszereket, amelyek az alaplistaban nem szerepelnek az
ellatott vagy torvényes képviseldjének kell megfizetni. A rendszeres gydgyszerkészletet
havonta az intézmény orvosa allitja Ossze az intézmény vezetd apoldja, illetve ennek
hianydban az intézményvezetd javaslata alapjan, ennek soran figyelembe kell venni az
ellatast igénybevevik egészségi dllapotat.

A gydgyszeralaplista a falitijsagon van kiftiggesztve.

Ha az intézmény orvosa és az ellatast igénybe vevd hazi-, vagy kezeldorvosa nem ugyanaz
a személy, akkor az intézmény orvosanak megkeresésére az ellatast igénybe vevd hazi-,
illetve kezelborvosa megktildi az intézményi ellatas és gyogykezelés szempontjabol
szlikséges egészségligyi adatokat. E bekezdés alkalmazasaban gyogykezelésnek mindsiil a
megel6zés és a rehabilitacio is.

Ha az ellatast igénybe vevit masik bentlakdsos intézménybe helyezik at, az egészségligyi
adat kezelésével megbizott szemely az ellatast igénybe vevl egészségligyi adatait kiilon
kérés nélkiil tovabbitja.

Mentalhigiénés ellatas
A Margaréta Otthon Zalaegerszeg feladatkoreben gondoskodik az ellatast igénybe vevd

mentalhigiénés ellatasarol. Ennek keretében biztositja:

e aszemélyre szO0lo banasmaodot:
e esetmegbeszéld csoportot,

e egyénre szabott gondozasi terv készitését,

a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megel6zése érdekében az egyéni és csoportos
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megbeszélést;
e aszabadido kulturalt eltdltésének feltételeit:
e kézmives foglalkozasok,
e muvészeti csoportok,
e tlinnepeken, rendezvényeken, kulturdlis galakon vald részvétel;
e internet sarok haszndlata,
e az ellatottak csalddi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit;
e agondozasi tervek megvaldsitasat;
e a hitélet gyakorlasanak a feltételeit;

e segiti a kiskdzOsségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és miikodését.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely életformahoz vald alkalmazkodas elsegitése,
az igénybe vevOk mentalhigiénés ellatasanak biztositasa az intézmény valamennyi
dolgozdjanak feladata.

Az intézmény vezetGje, ha az ellatast igénybe vevé gondnoksag ala helyezése sziikséges,
intézkedést kezdeményez a Zala Varmegyei Kormanyhivatal Zalaegerszegi Jarasi Hivatal
Hatosagi Féosztaly Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztalyan.

Szocioterapias foglalkozasok szervezése

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen az ellatottak meglévé képességeinek szinten
tartasa és fejlesztése érdekében szocioterapias foglalkozasokat szervez.

A szocioterapias foglalkozasok formait az ellatast igénybe vevé életkoranak és egészségi
allapotanak, képességeinek megfelelen kell megvalasztani, az egyéni gondozasi, fejlesztési
tervben, illetve rehabilitacios programban megfogalmazott célkittizésekkel Gsszhangban.

Az ellatott szomatikus és pszichés allapotanak javulasat, személyiségének integralodasat és
gazdagodasat, megmaradt munkaképességének megdrzését célozza, az egyéni gondozasi
tervben megfogalmazott célkitlizésekkel Osszhangban. A munka lehetSleg kiscsoportos
keretek kozott folyik, hogy érvényesiiljenek a csoportdinamikai hatasok.
A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen az aldbbi munkaterapias lehetségeket
biztositjuk ellatottjaink részére:

- mosodai részfeladatok végzése (teregetés, hajtogatas),

- takaritas (folyosdmosas, az ellatotti étkez6k felmosasa, seprés),

- szemétszedéds,

- virdgontozés,

- udvartakaritas,

- karbantartas kisegitd tevékenység,
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- telephelyek kozti szallitasi, anyagmozgatasi feladatok,
- varras (tOrzsszamok bevarrasa, ruhdk javitasa),

- park, zoldtertilet-és kertgondozas,

- belsé portaszolgalat teljesitese,

- egyéb kisegitd tevékenység.

Az ellatott munkaterapiajara fordithato id6 nem érheti el a napi négy orat és a heti htisz
orat.

A munkaterapiaban részt vevd ellatott munkaterdpias jutalomban részesitheté. A
munkaterapias jutalom a munkavégzeés jellegétol fuggden differencialt, amelynek havi
Osszegét a munkalapon rogzitett tevékenység jellege és a munkavégzéssel toltott idé alapjan
az intézmény vezetdje €s a foglalkoztatast vezetd szakember hatarozza meg. Ha az ellatott
koltépénzben részesiil, a koltépénz dsszege nem csokkentheté a munkaterdpids jutalom
osszegével. A megallapodasban szereplé munkak orabére 100 Ft-tol 600 Ft-ig terjedhet.

A terdpias foglalkozas szervezhetd az intézmény kornyezetében, foglalkoztatd helyiségben
¢s az intézmeényen kivil is.

A terapids és képességfejlesztd foglalkozasbol szarmazd eredmény az intézményben
nyujtott ellatas szinvonalanak emelésére, valamint a foglalkozasban kdzvetlentil részt vevok
dijazasara fordithato.

Foglalkoztatas:

Az ellatottak foglalkoztatdsaban legfébb cél mentalhigiénés allapotuk fenntartasa, a tovabbi
mentalis hanyatlds megel6zése, hasznos képességek és készségek megdrzése, fejlesztése, a
kozOsségi Osszetartozas €s egymas iranti tolerancia, elfogadas erdsitése. Lehetdség nyilik a
megmaradt képességek fejlesztésére, feltarja a személyiség kreativ-alkoto erdit, sikerélményt
biztosit.

A hatalyos jogszabalyok el6irasait és az illetékes szakmai kollégiumok javaslatait figyelembe
véve az ellatast igénybe vevOk életkoranak és egészségi allapotanak, pszichiatriai
megbetegedésének megfelelGen integralt intézménylink pszichiadtriai betegeket ellatd
Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen az alabbi foglalkozasokat biztositjuk:

e kreativ és mlvészeti foglalkozasok,

o zenei foglalkozasok,

szinjatszas, dalkor,
e mindennapi élettevékenységek programjai: pénzkezelési ismeretek, kozosségi

kozlekedes,

milidterapia,

kozosségfejlesztd kiscsoport.

Mozgdsfejleszto foglalkozds-. A napi foglalkozas célja a fizikai terhelhetdség fokozasa, jo



kondicio  elérése; fesziiltség  oldasa; csoportdinamikai  hatasok  felhasznalasa;
kapcsolatteremto készség fejlesztése.

Zar6 Rendelkezések
Ezen Hazirend a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag Zala Varmegyei Kirendeltség
jovahagyasat kdvetden 1ép hatalyba.

Ezzel egyidejlileg a Gondoskodas Integralt Szocialis Intézmény Zala Varmegye 2022.
09. 30. napjan jovahagyott Hazirend hatalyat veszti.

Zalaegerszeg, 2023. marcius 21

Zaradék

A Gondoskodas Integralt Szocialis Intézmény Zala Varmegye Hazirendjét a Szocialis és
Gyermekvédelmi Féigazgatdsag a kiadmanyozas rendjérdl szolo 13/2021 (XI 26) SZGYF
szabalyzata értelmében jovahagyom. '

Zalaegerszeg, 2023. marcius OM ‘ [”
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Zimboréas Béla® -
igazgato
Szocialis és Gyermekvédelmi Figazgatosag
Zala Varmegyei Kirendeltség

Jelen Hazirend 3 eredeti példanyban késziilt,

- Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag Zala Varmegyei Kirendeltség (8900
Zalaegerszeg, Kosztolanyi Dezsé utca 10.),

- Gondoskodas Integralt Szocidlis Intézmény Zala Varmegye (8900 Zalaegerszeg,
Kiilsé-Korhaz utca 2.),

- Gondoskodas Integralt Szocidlis Intézmény Zala Varmegye Margaréta Otthon
Zalaegerszeg (8900 Zalaegerszeg, Kiils¢-Korhaz u. 2).



Megismerési nyilatkozat
Az Intézmény Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely hazirendjében foglaltakat
megismertem.

1.szamu melléklet

Tudomasul veszem, hogy az abban foglaltakat a munkavégzésem soran koteles vagyok

betartani.
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